
 

 
 

บทที่  ๔ 
 

แนวทางการน าหลักพุทธธรรมมาปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบ 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 

 
ส ำหรับบทนี้มีวัตถุประสงค์ที่จะน ำเสนอข้อค้นพบจำกกำรวิจัยเอกสำรและข้อค้นพบจำก

กำรวิจัยคุณภำพในประเด็นของ“พุทธธรรมส ำหรับผู้ประกอบธุรกิจอสังหำริมทรัพย์”ซึ่งมีวัตถุประสงค์
กำรวิจัยทั้ง ๓ ข้อดังนี้ ๑) เพื่อศึกษาพฤติกรรมและปัญหาของผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์  
๒) เพื่อศึกษาพุทธธรรมส าหรับผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ๓) แนวทางการน าหลักพุทธธรรมมา
ปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์  ซึ่งมีรำยละเอียดดังนี ้

 

๔.๑ แนวทางการน าหลักพุทธธรรมมาปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์
หลักพุทธธรรมเป็นกำรส่งเสริมนักธุรกิจตำมหลักธรรม โดยกำรน ำหลักพุทธธรรมทำงพระ 

พุทธศำสนำมำเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจกับกำรท ำงำน เพื่อเป็นกำรยึดหลักกำรตำมแนวพุทธท ำให้มี
จิตที่เต็มเปี่ยมไปด้วยควำมเสียสละมุ่งมั่นที่จะพัฒนำและสถำนประกอบธุรกิจให้ทันสมัยให้เจริญให้ดี
ให้มีประสิทธิภำพอยู่เสมอและท ำให้เป็นที่รักที่ชอบใจของผู้มำบริกำร ประกอบด้วยคุณควำมดีคือ
ควำมเสียสละเช่นนี้แล้วก็จะก่อให้เกิดควำมรัก ควำมรักก่อให้เกิดควำมสำมัคคีก็จะก่อให้เกิดควำมส ำ 
เร็จในกำรท ำงำนได้ ดังนั้นกำรน ำหลักพุทธธรรมมำใช้ในกำรท ำงำนถือว่ำเป็นผู้มีจิตใจประกอบไปด้วย
ควำมเห็นอกเห็นใจมีควำมเมตตำต่อเพื่อนร่วมงำนหรือลูกจ้ำงทั้งหลำย เพรำะว่ำถ้ำมนุษย์หรือคนเรำ
ขำดควำมรักควำมเมตตำต่อกันแล้วนั้นกำรท ำงำนระหว่ำงพนักงำนกับผู้มำรับบริกำรก็จ ำต้องมีหลัก
คุณธรรมในจิตใจ เพื่อสร้ำงควำมอบอุ่นให้แก่องค์กรต้องยึดหลักธรรมเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวและน ำไป
ปรับใช้ในกับพนักงำน จะท ำให้กำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงผู้มำบริกำรได้มีควำมสุขและควำมสำมัคคี
เพิ่มควำมสนิทให้กันและกันเป็นอย่ำงดี ส ำหรับพนักงำนที่เก่งที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถแล้ว กำรที่จะ
ท ำงำนให้ประสพควำมส ำเร็จได้ตำมเป้ำประสงค์นั้นก็ไม่ใช่เรื่องยำกเลย แต่กำรที่จะเป็นพนักงำนที่ดี
นั้น ก็เป็นเรื่องยำกพอสมควรเก่งในเรื่องของกำรท ำงำนกำรจัดกำร รู้ทุกอย่ำงที่เกี่ยวกับกำรท ำงำนแต่
ไม่สำมำรถจะครองใจเพื่อนร่วมงำน ลูกจ้ำง และผู้ใต้บังคับบัญชำได้ส่วนพนักงำนที่ดีนั้น นอกจำกจะรู้
ชัดเข้ำใจชัดเกี่ยวกับหลักกำรและวิธีกำรในกำรท ำงำนแล้ว ยังสำมำรถที่จะครองใจเพื่อนร่วมงำน 
ครองใจคนอื่นได้จึงมีควำมส ำคัญกว่ำกำรเป็นพนักงำนที่เก่ง กำรที่จะท ำงำนให้ได้ดีและมีควำมสุขนั้น
บุคคลในองค์กรต้องท ำงำนร่วมกันเป็นทีม ต้องมีควำมเป็นน้ ำหนึ่งใจเดียวกัน มีควำมรู้สึกที่ดีต่อกัน
ประหนึ่งบุคคลในครอบครัวเดียวกัน ถ้ำท ำได้เช่นนี้กำรท ำงำนร่วมกันก็จะเป็นไปอย่ำงมีคุณภำพ๑ 

หลักธรรมที่น ำมำเป็นแนวทำงในกำรประกอบธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ ได้แก่ หลักอิทธิบำท 
๔ หลักสุจริต ๓  หลักพรหมวิหำร ๔ หลักอคติ ๔ และหลักสังคหวัตถุ ๔ หลักธรรมที่กล่ำวมำนี้เพื่อให้

                                                                          
๑ สัมภำษณ์  พระมหำสมำน  ชำตวิริโย, ดร.,  ๒๕ เมษำยน  ๒๕๖๐. 



๖๙ 
 

เป็นหลักประพฤติปฏิบัติในกำรท ำงำนให้สมบูรณ์ เมื่อผู้ประกอบกิจโดยกำรน ำหลักธรรมทำงพระพุทธ 
ศำสนำที่เหมำะสมไปปรับใช้กับธุรกิจของตนย่อมจะประสพพบเจอกับควำมรำบรื่นในกำรท ำงำน แม้ผู้
เป็นลูกจ้ำงเองก็เช่นเดียวกัน เมื่อผู้เป็นนำยจ้ำงน ำหลักธรรมข้อปฏิบัติน ำไปปรับใช้แล้ว ลูกจ้ำงก็ต้อง
ประพฤติปฏิบัติตำมเพื่อสร้ำงควำมสำมัคคีในหมู่คณะในกำรท ำงำนธุรกิจที่ลูกจ้ำงนั้นได้ท ำอยู่  เมื่อ
ธุรกิจหรือสถำนประกอบกำรใดมีควำมสำมัคคีในหมู่คณะแล้ว ย่อมเป็นที่ชื่นชมและที่เกรงขำมของ
องค์กรอื่นๆ ท ำให้องคก์รน้ันเป็นที่น่ำเช่ือถือของลูกค้ำหรือผู้มำบริกำรหรือบุคคลทั่วไป ย่อมจะประสพ
พบแต่ควำมเจริญไม่มีเสื่อมเลย  

ดังนั้นหลักธรรมทำงพระพุทธศำสนำจึงเป็นสิ่งส ำคัญต่อกำรประกอบธุรกิจอสังหำริม 
ทรัพย์อย่ำงเหมำะสมแก่กำรปฏิบัติ หลักพุทธธรรมทำงธุรกิจก็คือเมื่อเกิดควำมเสียหำยในธุรกิจสิ่งที่
สังคมแสวงหำคือควำมรับผิดชอบต่อสังคมและจริยธรรมในกำรประกอบธุรกิจ  เรื่องพุทธธรรมเป็น
เรื่องของรูปแบบของกำรตีควำมว่ำพฤติกรรมใดผิดและพฤติกรรมใดถูกสิ่งใดควรท ำหรือไม่ควรท ำ 
พุทธธรรมเกี่ยวข้องกับมนุษย์ในทุกสถำบันมักมีกำรพูดถึงว่ำ เรำควรมีหลักธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจ
พฤติกรรมดังกล่ำว อำทิ กำรป้องกันไม่ให้ข่ำวสำรรั่วไหลออกเพื่อผลประโยชน์ในกำรซื้อขำยหลัก 
ทรัพย์แก่เพื่อนฝูงที่ใกล้ชิด หรือกำรไม่ใช้โฆษณำหลอกลวงแก่ผู้บริโภคหรือกำรไม่รวมกลุ่มธุรกิจเพียง
เพื่อต้องกำรจะขึ้นรำคำสินค้ำเท่ำนั้นสิ่งเหล่ำนี้ควรจะเลิกไปเสีย เพรำะเป็นพฤติกรรมที่ผิดจริยธรรมใน
กำรด ำเนินธุรกิจกำรน ำคุณธรรมและจริยธรรมเข้ำมำใช้ในธุรกิจ ไม่ว่ำจะเป็นควำมซื่อสัตย์ ควำม
จริงใจหรือแม้แต่กำรน ำหลักค ำสอนศำสนำมำปรับใช้ในธุรกิจ ซึ่งกำรน ำคุณธรรมและจริยธรรมเข้ำมำ
ใช้ในธุรกิจนั้น ถือว่ำเป็นส่วนส ำคัญที่จะท ำให้นักธุรกิจสำมำรถบริหำรองค์กรและบริหำรธุรกิจให้มีวิถี
ชีวิตที่มีควำมสุขและพัฒนำไปในทำงที่ดีขึ้น โดยส่วนใหญ่พบว่ำกำรน ำคุณธรรมและจริยธรรมมำใช้ใน
กำรประกอบธุรกิจนั้นเป็นส่วนส ำคัญที่ท ำให้นักธุรกิจนั้นประสบควำมส ำเร็จในชีวิต เป็นส่วนหนึ่งที่ท ำ
ให้ธุรกิจมีควำมเข้มแข็งและมั่นคงถึงแม้ว่ำจะน ำหลักคุณธรรมและจริยธรรมไปใช้มำกน้อยหรือปฏิบัติ
ด้วยวิธีใดก็ตำม ย่อมจะส่งผลดีต่อธุรกิจหรือองค์กรไม่มำกก็น้อยซึ่งถือเป็นเรื่องที่น่ำยินดีส ำหรับนัก
ธุรกิจในปัจจุบันเป็นอย่ำงมำกที่ยังคงประพฤติปฏิบัติตำมคุณธรรมและจริยธรรมในกำรด ำเนินกิจ 
กรรมทำงธุรกิจ ซึ่งปัจจุบันกำรแข่งขันทำงธุรกิจนั้นมีอัตรำสูงทุกคนต่ำงมุ่งหวังผลก ำไรสูงสุดท ำให้เกิด
กำรมองข้ำมทำงด้ำนศีลธรรม ผู้คนส่วนมำกท ำเพื่อประโยชน์ส่วนตนแต่เพียงอย่ำงเดียวจึงเกิดควำม
วุ่นวำยขึ้นในสังคมเกิดควำมแก่งแย่งชิงดีชิงเด่นซึ่งกันและกัน ดังนั้นกำรน ำจริยธรรมและคุณธรรมจึง
เป็นส่วนส ำคัญในกำรด ำเนินธุรกิจ ทุกธุรกิจที่จะก่อให้เกิดประโยชน์แก่เจ้ำของธุรกิจผู้บริโภค
สิ่งแวดล้อมและส่งผลให้สังคมพัฒนำควำมอยู่ดีกินดีและมีควำมสงบสุข หำกธุรกิจใดขำดคุณธรรมและ
จริยธรรมแล้วแม้ว่ำธุรกิจนั้นจะประสบควำมส ำเร็จแต่คงไม่สำมำรถประสบควำมส ำเร็จในระยะยำว
ได้๒  มีเจตนำรมณ์อันแน่วแน่ที่จะด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีคุณธรรมและจริยธรรมแบบวิถีพุทธอันเป็น
วิถีทำงกำรด ำเนินธุรกิจที่ดีด้วยควำมซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่นด้วย  ควำมเชื่อว่ำคุณธรรมและ
จริยธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจจะช่วยสร้ำงควำมเป็นธรรมสร้ำงสังคมที่สงบสุขน ำประเทศชำติให้มั่นคง

                                                                          
๒ สัมภำษณ์ ดร.ธีรชัย ชุติมันต์, ประธำนหอกำรค้ำจังหวัดกำญจนบุรีและกรรมกำรสภำหอกำรค้ำแห่ง

ประเทศไทย. รองนำยกเทศมนตรีเทศบำลเมืองกำญจนบุรี, รองประธำนกรรมกำรบริหำร บ.เขตอุตสำหกรรม,
ประธำนกรรมกำร บริษัท ประชำรัฐรักสำมัคคี (วิสำหกิจเพื่อสังคม) จ ำกัดลัย,  ๔ พฤษภำคม ๒๕๖๐. 



๗๐ 
 

และเจริญก้ำวหน้ำส่งผลให้ธุรกิจเติบโตและเจริญรุ่งเรืองอย่ำงถำวร โดยบริษัทจะด ำเนินธุรกิจอย่ำงมี
ควำมรับผิดชอบโปร่งใสและยุติธรรมต่อบุคคลทุกกลุ่มอย่ำงเหมำะสมและเป็นธรรม อำทิ ผู้ถือหุ้นผู้
ลงทุนคู่ค้ำเจ้ำหนี้คู่แข่งพนักงำนรัฐบำลชุมชนและสังคมเป็นต้น๓

 

ในกำรประกอบธุรกิจถ้ำมีหลักธรรมในตนเองแล้วยังต้องมีจริยธรรมต่อพนักงำน โดยยึด
หลักกำรบริหำรทรัพยำกรมนุษย์แบบระบบคุณธรรมให้ครอบคลุมทั้งในด้ำนกำรจ้ำงงำน เช่น จัดสรร
คนให้เหมำะกับงำนตำมศักยภำพของแต่ละบุคคล ก ำหนดค่ำจ้ำงและสวัสดิกำรอย่ำงเป็นธรรม จัด
ฝึกอบรมพัฒนำบุคลำกรเพื่อเพิ่มพูนควำมรู้และทักษะกำรท ำงำน เป็นต้น ด้ำนสภำพกำรท ำงำน เช่น
ค ำนึงถึงควำมปลอดภัยในที่ท ำงำน จัดหำเครื่องมืออุปกรณ์และเครื่องอ ำนวยควำมสะดวกตำมควำม
เหมำะสม เป็นต้น และด้ำนสิทธิในที่ท ำงำนของพนักงำน เช่น พึงเคำรพสิทธิในด้ำนต่ำงๆของพนักงำน
ทั้งสิทธิส่วนบุคคลและสิทธิในกำรรวมกลุ่ม เป็นต้น เพื่อให้เกิดควำมชอบธรรมและสร้ำงสมดุลของ
ประโยชน์แก่ทั้งสองฝ่ำยอย่ำงเหมำะสม พนักงำนจะมีควำมเช่ือถือไว้วำงใจภักดีต่อองค์กรทุ่มเทท ำงำน
อย่ำงเต็มที่และมีควำมสุขท ำให้องค์กรบรรลุเป้ำหมำยได้เป็นผลส ำเร็จและมีประสิทธิภำพ๔ 
 

๔.๑.๑ แนวทางการประกอบธุรกิจตามหลักอิทธิบาท ๔  
ควำมส ำเร็จของงำนที่ท ำต้องอำศัยหลักธรรมอยำงหนึ่งที่ชวยประสำนกระบวนกำรท ำงำน

ให้บรรลุเป้ำหมำย อิทธิบำทจึงเป็นส่วนหนึ่งของหลักที่ท ำให้ถึงควำมส ำเร็จเป็นคุณธรรมที่น ำไปสู่
ควำมส ำเร็จแห่งผลที่มุงหมำย กล่ำวคือ หลักธรรมเหล่ำนี้เป็นปัจจัยสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ควำมพอใจ
อย่ำงพอเพียงอย่ำงเดียวก็ไม่สร้ำงเหตุแห่งกำรเรียนรู้ ต้องพยำยำมขวนขวำยหำควำมรู้บ่อยๆโดยไม่
เลิกกลำงคัน พิจำรณำข้อบกพร่องในกำรท ำงำนแล้วปฏิบัติสิ่งที่เกื้อกูลต่อกำรท ำงำนเพื่อให้ประสบผล 
ส ำเร็จในกำรท ำงำนซึ่งหลักธรรมประกอบด้วยองค์ประกอบ ๔ ประกำร ได้แก่๕ 

๑) ฉันทะ นักธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ต้องมีควำมพอใจในสิ่งที่ท ำ รักในเรื่องที่อยำกจะท ำ
หรืออยำกได้ผลควำมมีใจรักในสิ่งที่ท ำมีแรงจูงใจและพอใจใฝ่รักในจุดหมำยของสิ่งที่ท ำนั้น  อยำกท ำ
สิ่งนั้นๆให้ส ำเร็จ อยำกให้งำนนั้นหรือบรรลุถึงจุดหมำยด้วยกำรสร้ำงจริยธรรมที่ดีในกำรท ำงำนให้เกิด
ควำมสุขควำมชื่นชม เมื่อเห็นสิ่งนั้นงำนนั้นๆบรรลุควำมส ำเร็จเข้ำถึงควำมสมบูรณ์ อยู่ในภำวะอันดี
งำมก็เกิดปีติเป็นควำมเอิบอิ่มใจ เมื่อนักธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ท ำงำนด้วยใจรักก็เช่นเดียวกัน เมื่อมี
ฉันทะแล้วก็ต้องกำรท ำสิ่งนั้นให้ดีที่สุด ให้ส ำเร็จผลอย่ำงดีที่สุดของสิ่งนั้นจิตใจก็มุ่งแน่วแน่มั่นคงใน
กำรด ำเนินสู่จุดหมำย 

๒) วิริยะ ขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นด้วยควำมพยำยำมเข้มแข็ง อดทน เอำธุระไม่ท้อถอย 
เป็นควำมเพียร ควำมอำจหำญ บำกบั่น ก้ำวไป ใจสู้ไม่ย่อท้อไม่หวั่นต่ออุปสรรค และควำมล ำบำกเมื่อ
รู้ว่ำสิ่งใดมีคุณค่ำควรแก่กำรบรรลุถึงถ้ำวิริยะเกิดขึ้นแก่เขำแล้ว แม้ได้ยินว่ำจุดหมำยนั้นจะลุกถึงได้
                                                                          

๓ สัมภำษณ์  ดร.วีรชัย อนันต์เธียร, กรรมกำรผู้จัดกำร บริษัท เอเคอร์ดีเวลลอปเมนท์ จ ำกัด,           
๖  พฤษภำคม ๒๕๖๐. 

๔ สัมภำษณ์ ดร. ศิริรัตน์ คลังเย็น. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล (กรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น),
เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์นโยบำยและแผนจ ำกัด,  ๑๐ พฤษภำคม ๒๕๖๐. 

๕ สัมภำษณ์ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์สุชน ประวัติดี, อำจำรย์ประจ ำภำควิชำจิตวิทยำ คณะมนุษยศำสตร์
มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย,   ๓๐ เมษำยน ๒๕๖๐. 



๗๑ 
 

ยำกนัก มีอุปสรรคมำก หรืออำจใช้เวลำยำวนำนเท่ำนั้นเขำก็ไม่ย่อท้อ กลับเห็นเป็นสิ่งท้ำทำยที่เขำจะ
เอำชนะให้ได้ ท ำให้ส ำเร็จ จึงจ ำเป็นต้องใช้ควำมเพียรพยำยำมเรื่อยไป จนกว่ำจะส ำเร็จตำมควำม
พอใจที่ปลูกไว้ในเบ้ืองต้น๖ 

๓) จิตตะ ตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ท ำและท ำสิ่งนั้นด้วยควำมคิดเอำใจใส่รับผิดชอบกับงำนที่ท ำ
จิตใจที่จดจ่อกับงำนล้วนเกิดผลดีต่องำนที่ท ำจิตฝักใฝ่ไม่ปล่อยใจให้ฟุ้งซ่ำนเลื่อนลอยไป ในเรื่องที่จะ
คิดจะค้นจะปฏิบัติในเรื่องอะไรเอำใจคิดไว้เสมอ เรำจะตั้งจุดไว้ ตั้งเข็มไว้ แล้วใจก็อยู่กับเรื่องนั้นอยู่
ด้วยปัญญำด้วยเหตุผล ไม่หวั่นไหวจนกว่ำจะประสบควำมส ำเร็จในสิ่งที่ตนประสงค์ มีจิตผูกพัน จดจ่อ
ไม่ปล่อยถ้ำจิตตะเป็นไปอย่ำงแรงกล้ำงำนก็จะส ำเร็จ๗ 

๔) วิมังสำ ควำมไตร่ตรองหรือทดลองหมั่นใช้ปัญญำพิจำรณำใคร่ครวญตรวจตรำเหตุผล
และตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนในสิ่งที่ท ำนั้น มีกำรวำงแผนคิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุง หรือหำวิธีกำรที่จะท ำ
ให้กำรท ำงำนของนักธุรกิจอสังหำริมทรัพย์นั้นได้ผลยิ่งขึ้นและไม่ให้ผิด อุปสรรคของควำมส ำเร็จใน
กำรท ำงำนนอกเหนือจำกควำมเบื่อหน่ำยควำมเกียจคร้ำนและควำมทอดธุระแล้ว ยังมีอยู่อีกอย่ำงหนึ่ง
คือ ควำมโง่เขลำ รู้เท่ำไม่ถึงกำรณ์วิมังสำก ำจัดอุปสรรคข้อนี้โดยตรง โดยใช้ปัญยำพิจำรณำปัญหำ๘ 

สรุปได้ว่ำ กำรน ำหลักอิทธิบำท ๔ เข้ำกับกำรท ำงำนของนักธุรกิจอสังหำริมทรัพย์นั้นเป็น
กำรกระตุ้นเตือนเร่งเร้ำให้มีควำมก้ำวหน้ำให้มีกำรปฏิบัติหน้ำที่ทันท่วงทีไม่ชักช้ำเสียเวลำคือฐำนหรือ
สิ่งหนุนทำงสู่ควำมส ำเร็จหรือคุณเครื่องให้ถึงควำมส ำเร็จคุณเครื่องส ำเร็จสมประสงค์ทำงแห่ง
ควำมส ำเร็จควำมชอบหรือควำมพอใจที่มีอยู่แล้วเกี่ยวกับงำนแต่คนเรำไม่ได้มีโอกำสท ำงำนที่ตนชอบ
เสมอไปงำนในหน้ำที่และงำนที่จ ำเป็นต้องท ำก็มีอยู่มำก 

ผู้วิจัยเห็นว่ำในปัจจุบันธุรกิจอสังหำริมทรัพย์เป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญของระบบเศรษฐกิจ
ไทย เพรำะธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ประกอบไปด้วยกิจกรรมอื่นๆที่ส่งผลต่อควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน
ของไทยในระบบเศรษฐกิจกำรรักษำควำมเติบโตในธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ จึงเป็นสิ่งที่ส ำคัญธุรกิจ
อสังหำริมทรัพย์ถือเป็นภำคธุรกิจที่มีควำมส ำคัญต่อเศรษฐกิจไทย ฉะนั้นผู้ประกอบกำรจ ำเป็นต้อง
ปรับตัวให้เข้ำกับสภำพเศรษฐกิจและภำวกำรณ์แข่งขันที่รุนแรงขึ้นโดยในระยะสั้นปัจจัยที่ต้องติดตำม
คือ สภำพเศรษฐกิจโดยรวมหนี้ครัวเรือนที่อยู่ในระดับสูงและนโยบำยในกำรปล่อยสินเชื่อของธนำคำร
ที่ยังคงมีควำมเข้มงวดอยู่ ส่วนรำยได้ภำคเกษตรเริ่มเห็นสัญญำณดีขึ้นมีจริยธรรมมีควำมรับผิดชอบ
โดยเล็งเห็นควำมส ำคัญในกำรคุ้มครองผู้บริโภคและให้ควำมร่วมมือกับหน่วยรำชกำร๙

 จึงควรอย่ำงยิ่ง

                                                                          
๖ สัมภำษณ์ พระครูประภัสร์สุตคุณ (สุทัศน์ สุทสฺสโน), ผู้ช่วยเจ้ำอำวำส วัดเสำธงทอง อำรำมหลวง

อ ำเภอเมืองลพบุรี จังหวัด, ๒๓ เมษำยน ๒๕๖๐. 
๗
 สัมภำษณ์ พระครูประภัสร์สุตคุณ (สุทัศน์ สุทสฺสโน), ผู้ช่วยเจ้ำอำวำส วัดเสำธงทอง อำรำมหลวง

อ ำเภอเมืองลพบุรี จังหวัด,  ๒๓ เมษำยน ๒๕๖๐. 
๘ สัมภำษณ์ พระวิสุทธิวรำภรณ์ กิตฺติภทฺโท, ผู้ช่วยเจ้ำอำวำสวัดเทพธิดำรำม วรวิหำร, รอง

ผู้อ ำนวยกำรสถำนีโทรทัศน์โลกพระพุทธศำสนำเฉลิมพระเกียรติฯ  WBTV วัดยำนนำวำ,   ๒๐ เมษำยน ๒๕๖๐. 
๙ สัมภำษณ์ พระสุธีวีรบัณฑิต (โชว์ ทสฺสนีโย), ผู้ช่วยเจ้ำอำวำสวัดศรีสุดำรำมวรวิหำร. ผู้อ ำนวยกำร

ส ำนักส่งเสริมพระพุทธศำสนำและบริกำรสังคม มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย (มจร.),                   
๑๘  เมษำยน  ๒๕๖๐. 



๗๒ 
 

ต่อกำรน ำหลักอิทธิบำท ๔ เข้ำมำใช้ในกำรปฏิบัติของเพื่อเป็นกำรกระตุ้นตัวเองในกำรบริหำรงำนให้
บรรลุเป้ำหมำยที่ต้องกำรและประสบควำมส ำเร็จอย่ำงแท้อย่ำง๑๐

 

ธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ในปัจจุบันได้ให้ควำมส ำคัญกับกำรสร้ำงภำพลักษณ์ทัศนคติของ
ผู้บริโภคและกำรตลำดเป็นอย่ำงมำก สิ่งเหล่ำนี้ขององค์กรจะไม่สำมำรถเกิดขึ้นได้เลยในระยะเวลำอัน
สั้นในหลำยๆองค์กรชั้นน ำจะต้องมีกำรสะสมประสบกำรณ์กำรท ำธุรกิจกำรรับรู้ซึ่งต้องเป็นที่ยอมรับ
ทั้งบุคคลภำยในรวมไปถึงด้ำนภำยนอกองค์กร ไม่ว่ำจะเป็นบุคคลที่เป็นลูกค้ำหรือแม้กระทั่งนักลงทุน
และด้ำนกำรสื่อสำรสร้ำงกำรรับรู้ทำงด้ำนธุรกิจด้ำนกำรตลำดนโยบำยในจัดกำรบริหำรงำนด้ำนสินค้ำ
และในด้ำนกำรให้บริกำรที่จะส่งผลไปยังผู้บริโภคซึ่งได้มีควำมส ำคัญมำกแม้กระทั่งรวมไปถึงภำพ 
ลักษณ์ขององค์กรซึ่งมีส่วนส ำคัญมำกเป็นอย่ำงยิ่ง๑๑ สำมำรถสรุปได้ว่ำ 

วิกฤตเศรษฐกิจที่ผ่ำนมำยังคงเป็นที่จดจ ำของผู้บริโภคซึ่งท ำให้ผู้บริโภคมีควำมระมัดระวัง
ในกำรใช้จ่ำยมำกขึ้นโดยเฉพำะกำรซื้อที่อยู่อำศัย เพรำะถึงแม้ว่ำที่อยู่อำศัยจะมีควำมจ ำเป็นในกำร
ด ำรงชีวิตก็ตำม นอกจำกนี้บทเรียนที่ส ำคัญที่สุดคือกำรที่ซื้อที่อยู่อำศัยแล้วไม่ได้ที่อยู่อำศัยท ำให้
ผู้บริโภคนั้นมีกำรวำงแผนที่รอบคอบมำกขึ้น อำทิ เลือกซื้อที่อยู่อำศัยโดยดูจำกผู้ประกอบกำรที่มี
ควำมน่ำเชื่อถือมีกำรศึกษำเรื่องรำคำที่อยู่อำศัยคุณภำพของสินค้ำก่อนตัดสินใจเลือกซื้อที่อยู่อำศัย
นอกจำกนี้ผู้บริโภคยังให้ควำมส ำคัญกับกำรขอสินเชื่อที่อยู่อำศัยจำกสถำบันกำรเงินโดยเฉพำะในเรื่อง
ของอัตรำดอกเบ้ียเนื่องจำกกำรซื้อที่อยู่อำศัย ต้องค ำนึงถึงสถำนภำพทำงกำรเงินในระยะยำวเป็นหลัก
ส ำคัญซึ่งอ ำนำจในกำรซื้อที่อยู่อำศัยในช่วงภำวะที่เศรษฐกิจชะลอตัวก็ได้รับผลกระทบสอดคล้องใน
ทิศทำงเดียวกันกับเศรษฐกิจพนักงำนด้วยกำรปฏิบัติต่อพนักงำนอย่ำงเป็นธรรมและรับผิดชอบในกำร
ดูแลรักษำสิ่งแวดล้อม นอกจำกนั้นยังต้องด ำเนินกิจกำรด้วยควำมโปร่งใสพร้อมจะให้สำธำรณชน
ตรวจสอบเสมอ๑๒

 

ในปัจจุบันและอนำคตพุทธธรรมถือเป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญ องค์ประกอบหนึ่งของกำร
เพิ่มผลผลิตผู้ผลิตหรือผู้ให้บริกำรที่มีหลักธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจย่อมได้รับควำมเชื่อถือและไว้วำงใจ
จำกลูกค้ำผู้ขำยผู้ถือหุ้นคู่แข่งขันพนักงำนข้ำรำชกำรและประชำชนทั่วไป ท ำให้สำมำรถด ำเนินธุรกิจ
ต่อไปได้อย่ำงยั่งยืนเพรำะกำรเพิ่มผลผลิตโดยยึดหลักพุทธธรรมจะไม่ก่อให้เกิดกำรเบียดเบียนผู้อื่นโดย
ไม่เป็นธรรม ท ำให้ทุกฝ่ำยได้รับผลประโยชน์ร่วมกันน ำควำมสุขควำมเจริญมำยังหน่วยงำนสังคมและ
ประเทศชำติโดยส่วนรวมกำรด ำเนินงำนทำงธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรมที่ส ำคัญ ๑๐ ประกำร เช่น 

๑) ไม่เบียดเบียนลูกค้ำ ได้แก ่ไม่ปลอมปนสินค้ำหรือไม่ส่งสินค้ำที่มำตรฐำนต่ ำกว่ำที่ได้ตก
ลงกันไว้ไม่กักตุนสินค้ำเพื่อขึ้นรำคำไม่ค้ำก ำไรเกินควรเป็นต้น 

๒) ไม่เบียดเบียนผู้จัดส่งวัตถุดิบผู้จัดส่งวัตถุดิบมีชื่อเรียกอีกหลำยอย่ำงเช่นซัพพลำยเออร์ 
(supplier) เวนเดอร์ (vender) เป็นต้น กำรไม่เบียดเบียนได้แก่กำรไม่กดรำคำซื้อให้ต่ ำลงมำกเกินไป

                                                                          
๑๐ สัมภำษณ์ ดร.วีรชัย อนันต์เธียร, กรรมกำรผู้จัดกำร บริษัท เอเคอร์ดีเวลลอปเมนท์ จ ำกัด,           

๖   พฤษภำคม ๒๕๖๐. 
๑๑ สัมภำษณ์ ดร. ศิริรัตน์ คลังเย็น, องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล (กรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น),

เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์นโยบำยและแผนจ ำกัด, ๑๐ พฤษภำคม ๒๕๖๐. 
๑๒ สัมภำษณ์ นำยสัมพันธ์ ดวงเพ็ชร, ผอ.กองผังระบบไฟฟ้ำ กำรไฟฟ้ำนครหลวง,                       

๑๐ พฤษภำคม  ๒๕๖๐. 



๗๓ 
 

กำรไม่ยืดระยะเวลำช ำระหนี้ออกไปมำกเกินควรกำรปิดบังข้อมูลบำงอย่ำงกำรไม่ต ำหนิวัตถุดิบหรือ
กำรไม่สร้ำงหลักฐำนเท็จเพื่อเรียกร้องให้ผู้จัดส่งวัตถุดิบชดใช้ค่ำเสียหำยเป็นต้น 

๓) ไม่เบียดเบียนพนักงำน ได้แก่ กำรจ่ำยค่ำแรงให้อย่ำงเป็นธรรมถูกต้องตำมกฎหมำย
ตรงต่อเวลำกำรใช้แรงงำนอย่ำงไม่กดขี่ทำรุณ กำรจัดสวัสดิกำรและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนให้
เหมำะสมกำรจัดหำอุปกรณ์ในกำรท ำงำนให้ตำมสมควรไม่ต้องให้พนักงำนไปซื้อหำมำเองโดยไม่
จ ำเป็นกำรไม่เก็บเงินค่ำประกันต่ำงๆจำกพนักงำนโดยไม่จ ำเป็นกำรจ่ำยค่ำล่วงเวลำให้เมื่อมีกำรท ำ  
งำนล่วงเวลำอย่ำงถูกต้อง เป็นต้น 

๔) ไม่เบียดเบียนผู้ถือหุ้น ได้แก่ กำรไม่สร้ำงหลักฐำนเท็จหรือไม่สร้ำงข้องมูลให้ผู้ถือหุ้น
หลงผิดในกำรซื้อหุ้นเพิ่มทุนกำรจ่ำยเงินปันผลให้ตำมสมควร กำรไม่ปิดบังข้อมูลที่แท้จริงกำรไม่เอำ
ส่วนเกินมูลค่ำหุ้นไปฝำกธนำคำรไว้กินดอกเบี้ยเฉยๆโดยไม่น ำไปลงทุนตำมที่ได้สัญญำไว้กำรไม่น ำเงิน
ลงทุนไปใช้ผิดประเภทกำรตั้งใจบริหำรบริษัทให้เต็มควำมสำมำรถกำรไม่ปั่นหุ้นให้มีรำคำสูง เป็นต้น 

๕) ไม่เบียดเบียนผู้ร่วมงำน ได้แก ่กำรไม่ปิดบังข้อมูลที่ผู้ร่วมงำนหรือบริษัทร่วมทุนควรจะ
ได้รับรู้กำรบริหำรงำนอย่ำงซื่อสัตย์ตรงไปตรงมำ กำรไม่ทุจริตคอร์รัปชันกำรไม่เอำเปรียบกินแรง
ผู้ร่วมงำน เป็นต้น 

๖) ไม่เบียดเบียนผู้ให้กู้ยืม ได้แก่ กำรไม่น ำเงินที่กู้ยืมไปใช้ผิดข้อตกลงกำรไม่ยืดระยะเวลำ
ช ำระหนี้โดยไม่มีเหตุอันควร กำรไม่สร้ำงหลักฐำนเท็จเพื่อหลอกลวงผู้ให้กู้ยืม เป็นต้น 

๗) ไม่เบียดเบียนคู่แข่ง ได้แก่ กำรไม่ปล่อยข่ำวลือหรือไม่สร้ำงหลักฐำนที่เป็นเท็จท ำให้
คู่แข่งเสียหำย กำรไม่ปลอมสินค้ำคู่แข่งกำรไม่ติดสินบนเพื่อแย่งลูกค้ำจำกคู่แข่งกำรปฏิบัติตำมข้อตก 
ลงหรือพันธะผูกพันอย่ำงเคร่งครัดกำรไม่นอกลู่นอกทำงหรือปฏิบัตินอกกติกำ เป็นต้น 

๘) ไม่เบียดเบียนรำชกำร ได้แก่ กำรไม่ติดสินบนข้ำรำชกำรเพื่อหลีกเลี่ยงกฎหมำยกำร
จ่ำยภำษีถูกต้องตรงควำมเป็นจริง ไม่มีกำรท ำบัญช ี ๒-๓ ชุดไม่หลีกเลี่ยงภำษีโดยวิธีกำรอำศัยช่องว่ำง
ของกฎหมำย กำรไม่สร้ำงหลักฐำนเท็จเพื่อหลอกลวงทำงกำร เป็นต้น 

๙) ไม่เบียดเบียนสังคม ได้แก่ กำรไม่โฆษณำหลอกลวงหรือไม่โฆษณำเกินจริงหรือไม่
โฆษณำให้หลงผิด กำรไม่ฉวยโอกำสขำยของแพงกำรไม่ผลิตสินค้ำหรือบริกำรที่ต่ ำกว่ำมำตรฐำนที่ได้
ก ำหนดไว้เป็นต้น 

๑๐) กำรไม่เบียดเบียนสิ่งแวดล้อม ได้แก่ กำรไม่ก่อให้เกิดมลภำวะไม่ท ำให้น้ ำเสียไม่ท ำให้
อำกำศเป็นพิษ กำรจัดให้มีระบบกำรจัดกำรกับของเสียหรือสิ่งที่ก่อให้เกิดมลพิษ เช่น จัดให้มีกำรจัด 
กำรกับกำกอุตสำหกรรมที่เป็นพิษอย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำยเป็นต้น๑๓

 
 

๔.๑.๒ แนวทางการประกอบธุรกิจตามหลักสุจริต ๓ 
คุณสมบัติอย่ำงหนึ่งที่พนักงำนจะจ ำเป็นต้องมี คือ ควำมสุจริตธรรม กำรประกอบอำชีพ

ใดๆ ก็ตำม หำกไม่มีควำมสุจริตธรรมแล้ว ก็ไม่อำจที่จะท ำให้อำชีพนั้นประสพควำมส ำเร็จได้ อำจจะ
เป็นเหตุให้เกิดควำมเดอืดร้อนมีปัญหำต้องขึ้นโรงขึ้นศำล หรืออำจจะท ำให้เกิดอันตรำยต่อสุขภำพและ
ชีวิตก็เป็นได้ เช่น คนที่ไม่มีควำมสุจริตทำงกำย มีกำรท ำร้ำยผู้อื่นให้ถึงแก่ชีวิต ลักทรัพย์ปล้นจี้ ขโมย
                                                                          

๑๓ สัมภำษณ์ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์สุชน ประวัติดี, อำจำรย์ประจ ำภำควิชำจิตวิทยำ คณะมนุษยศำสตร์
มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย,  ๓๐ เมษำยน ๒๕๖๐. 



๗๔ 
 

ของคนอื่นและล่วงละเมิดทำงเพศโดยที่คนอื่นไม่ยินยอม เป็นต้น กำรกระท ำดังกล่ำวนี้นอกจำกจะผิด
ต่อกฎหมำยบ้ำนเมืองแล้ว ยังผิดต่อศีลธรรมอันดีงำมของสังคมอีกด้วย เป็นเหตุให้สังคมเดือดร้อนวุ่น 
วำยไม่มีควำมสุข ตนเองก็เดือดร้อนหำควำมสุขในกำรด ำเนินชีวิตไม่ได้ เพรำะกลัวแต่ผลของควำมชั่ว
จะเกิดขึ้นกับตน ดังนั้นผู้เป็นพนักงำนที่ดีที่ฉลำดที่มีควำมกระตือรือร้น มุ่งมั่นที่จะท ำงำนให้ส ำเร็จ 
บรรลุตำมวัตถุประสงค์ ที่วำงไว้ จึงควรที่จะน ำหลักธรรม คือ ควำมสุจริต ๓ ประกำรน ำมำปฏิบัติร่วม 
กับกำรท ำงำนด้วยสุจริต ๓ ประกำร คือ๑๔ 

(๑) ความสุจริตทางกาย ได้แก่ ไม่ฆ่ำสัตว์ ไม่ลักทรัพย์ ไม่ประพฤติผิดในกำม ซึ่งนิยม
เรียกกันว่ำ กายกรรม ๓ คือ กำรกระท ำทำงกำย ๓ อย่ำง ดังนั้น พนักงำนที่ดีที่ฉลำด ต้องไม่ท ำลำย 
หรือท ำร้ำยผู้อื่นให้ถึงแก่ชีวิต (กำรไม่กักขังหน่วงเหนี่ยว หรือไม่ท ำให้ผู้อื่นบำดเจ็บ ก็สงเครำะห์เข้ำใน
ข้อนี้ด้วย) ต้องไม่ลักทรัพย์ ไม่คดโกง ไม่คอรัปช่ัน และไม่ประพฤติผิดกับบุคคลอื่นๆ ด้วย๑๕   

(๒) ความสุจริตทางวาจา ได้แก่ ไม่พูดเท็จ ไม่พูดส่อเสียด ไม่พูดค ำหยำบ ไม่พูดเพ้อเจ้อ 
ซึ่งนิยมเรียกกันว่ำ วจีกรรม ๔ คือ กำรกระท ำทำงวำจำ ๔ อย่ำง ดังนั้น พนักงำนที่ดีที่ฉลำดต้องไม่พูด
เท็จ ไม่พูดตลบตะแลง ไม่พูดโกหกหลองลวง ต้องไม่พูดส่อเสียดอันเป็นเหตุให้บำดหมำงใจกัน ต้องไม่
พูดค ำหยำบโลน หยำบคำย อันเป็นเหตุให้เกิดกำรดูถูกเหยียดหยำม ต้องไม่พูดเพ้อเจ้อ อันหำสำระ
ไม่ได ้เป็นต้น 

(๓) ความสุจริตทางใจ ได้แก่ ไม่ละโมบโลภมำก ไม่พยำบำทปองร้ำยผู้อื่น ไม่เห็นผิดจำก
ท ำนองครองธรรม ซึ่งนิยมเรียกกันว่ำ มโนกรรม ๓ คือ กำรกระท ำทำงใจที่ดี ๓ อย่ำง ดังนั้นต้องมี
ควำมยับยั้งช่ังใจ ไม่ละโมบโลภมำก อยำกได้ของคนอื่นมำเป็นของตนโดยที่ไม่ถูกต้องชอบธรรม ไม่ผูก
อำฆำต ไม่ผูกใจเจ็บ ไม่พยำบำทปองร้ำยผู้อื่น มีควำมรู้ มีควำมเห็นที่ถูกต้อง คือ รู้ว่ำกำรกระท ำอย่ำง
นี้ผิดกฎหมำย กำรกระท ำอย่ำงนี้ผิดต่อศีลธรรม มีควำมเห็นที่ถูกต้องคือ เห็นว่ำ กำรไม่เบียดเบียนไม่
ท ำร้ำยผู้อื่นเป็นสิ่งดี กำรร่วมด้วยช่วยกัน เกื้อกูลกัน มีน้ ำใจให้กัน มีเมตตำธรรมต่อกัน อนุเครำะห์ 
สงเครำะห์กัน มีอะไรก็แบ่งปันกันเป็นสิ่งดี สิ่งนี้ควรท ำ เป็นต้น๑๖

    

 
สรุปความว่า สุจริตทั้ง ๓ ประกำรนี้ คือ กายสุจริต วจีสุจริต มโนสุจริต เป็นคุณธรรมที่

ท ำให้เกิดควำมมั่นใจในกำรท ำงำนและกำรท ำงำนร่วมกับคนอื่น เป็นที่ยอมรับนับถือ เป็นที่ไว้ใจ และ
เชื่อใจในควำมสุจริตเที่ยงธรรม ของบริษัทอื่นหรือสถำนประกอบกำรอื่น อีกทั้งยังเป็นที่เคำรพรักของ
เพื่อนร่วมงำนยังเป็นที่รักที่พอใจของนักท่องเที่ยวที่มำใช้บริกำรอีกด้วย ดังนั้นพนักงำนจึงควรที่จะยึด
มั่นในคุณธรรม ๓ ประกำรนี้อย่ำง เคร่งครัดเพื่อจะท ำให้งำนที่ท ำประสบควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์
ที่ได้ก ำหนดไว้ 

                                                                          
๑๔ สัมภำษณ์ พระครูประภัสร์สุตคุณ (สุทัศน์ สุทสฺสโน), ผู้ช่วยเจ้ำอำวำส วัดเสำธงทอง อำรำมหลวง

อ ำเภอเมืองลพบุรี จังหวัด,  ๒๓ เมษำยน ๒๕๖๐. 
๑๕ สัมภำษณ์ นำยสัมพันธ์ ดวงเพ็ชร. ผอ.กองผังระบบไฟฟ้ำ กำรไฟฟ้ำนครหลวง,                       

๑๐ พฤษภำคม  ๒๕๖๐. 
๑๖ สัมภำษณ์ ดร.ธีรชัย ชุติมันต์, ประธำนหอกำรค้ำจังหวัดกำญจนบุรีและกรรมกำรสภำหอกำรค้ำแห่ง

ประเทศไทย. รองนำยกเทศมนตรีเทศบำลเมืองกำญจนบุรี, รองประธำนกรรมกำรบริหำร บ.เขตอุตสำหกรรม,
ประธำนกรรมกำร บริษัท ประชำรัฐรักสำมัคคี (วิสำหกิจเพื่อสังคม) จ ำกัดลัย,  ๔ พฤษภำคม ๒๕๖๐. 



๗๕ 
 

๔.๑.๓ แนวทางการประกอบธุรกิจตามหลักพรหมวิหาร ๔  
ธรรมข้อนี้เป็นเครื่องอยู่อย่ำงประเสริฐเมื่อน ำมำบูรณำกำรเข้ำกับกำรท ำงำนแล้วจะเกิด

ประโยชน์อย่ำงยิ่งแก่กำรท ำงำนในกำรบริกำรนักท่องเที่ยวโดยกำรอำศัยหลัก เมตตำ กรุณำ มุทิตำ
และอุเบกขำ เป็นแนวทำงในกำรท ำงำนให้ได้ผลประโยชน์มำกที่สุด กำรท ำงำนนั้นจะต้องมีจิตใจประ 
กอบไปด้วยควำมเห็นอกเห็นใจ มีควำมเมตตำต่อเพื่อนร่วมงำนหรือผู้มำบริกำรทั้งหลำย เพรำะว่ำถ้ำ 
มนุษย์หรือคนเรำขำดควำมรักควำมเมตตำต่อกันแล้วนั้น ก็ไม่ต่ำงจำกสัตว์เดรัจฉำน สัตว์ป่ำที่ดุร้ำย 
พร้อมที่จะขย้ ำเหยื่อหรือศัตรูฉะนั้นฉันใดก็เฉกเช่นเดียวกัน กำรท ำงำนระหว่ำงพนักงำนกับนัก 
ท่องเที่ยวก็จ ำต้องมีหลักคุณธรรมในจิตใจเพื่อสร้ำงควำมอบอุ่นให้แก่บริษัทนั้น หลักธรรม นั่นคือ๑๗  

(๑) เมตตา ปรำรถนำจะให้ผู้อื่นมีควำมสุข ควำมเมตตำนั้นมีทุกคนสำมำรถมีให้กันได้ไม่
เว้นแม้แต่สัตว์เดรัจฉำน ก็ยังมีให้กันและกันได้ ส ำหรับกำรท ำงำนระหว่ำงพนักงำนกับนักท่องเที่ยวซึ่ง
ถือว่ำมีอ ำนำจเป็นใหญ่ ต้องมีจิตใจที่เมตตำ มีควำมรักต่อปรำรถนำต่อนักท่องเที่ยว เพื่อที่จะสร้ำง
สำนสัมพันธ์อันดีระหว่ำงพนักงำนกับนักท่องเที่ยว ควำมมีเมตตำต่อนักท่องเที่ยวเป็นกำรลดช่องว่ำง
ระหว่ำงค ำว่ำควำมขัดแย้ง เพื่อให้กลำยเป็นควำมรู้สึกที่ว่ำ มิตรภำพหรือเพื่อนร่วมงำน เท่ำนั้น 

(๒) กรุณา คิดช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้นทุกข ์ควำมกรุณำนั้นมีทุกคนสำมำรถมีให้กันได้ ไม่เว้น
แม้แต่ในสัตว์เดรัจฉำน ก็ยังมีให้กันได้ ในกำรท ำงำน ซึ่งพนักงำนต้องท ำงำนร่วมกันเพื่อนๆ เมื่อเห็น
เพื่อนๆได้รับควำมล ำบำกขำดแคลนสิ่งใดก็ควรที่จะช่วยเหลือเกื้อกูลสอบถำมถำมไถ่ถึงสำรทุกข์สุกดิบ 
เพื่อที่จะช่วยเหลือเท่ำที่ก ำลังของตนจะช่วยเหลือได้บ้ำงไม่มำกก็น้อย 

(๓) มุทิตา ควำมพลอยยินดีเมื่อผู้อื่นได้ดีมีสุข ส ำหรับกำรเป็นพนักงำน ย่อมจะต้องพลอย
ยินดีกับผู้มำบริกำร ที่ท ำงำนและประสบควำมส ำเร็จในกิจกำรงำนที่ท ำ และควรส่งเสริมเพื่อนร่วมงำน
ที่ตั้งใจท ำงำน ขยันในกำรท ำงำนจนประสพควำมส ำเร็จในหน้ำที่กำรงำน พลอยยินดีเมื่อเพื่อนท ำดี 
และก็ไม่ท ำโทษหรือคำดโทษเมื่อท ำผิดให้ประกอบด้วยหลักธรรมพรหมวิหำร ๔ พร้อมไปด้วย 

(๔) อุเบกขา วำงเฉย กำรวำงเฉยในที่นี้ มิได้หมำยถึง กำรนิ่งเฉยไม่ได้ท ำอะไรเลยปล่อย
ปะละเลยไปเสีย ควำมหมำยของค ำว่ำ อุเบกขำ มิใช่อย่ำงนั้น กำรที่วำงเฉยต่อควำมวิบัติหรือควำมเสีย 
หำยของผู้อื่นไม่ไปดีใจ ชอบใจในสิ่งที่ผู้อื่นรักพอใจและได้เสียหำยไป ส ำหรับควำมเป็นพนักงำนนั้น ได ้
รับควำมเสียหำยหรือบำดเจ็บจำกกำรท ำงำน ก็ไม่ไปสะใจหรือชอบใจในควำมเสียหำยหรือควำมได้รับ
กำรบำดเจ็บของคนอื่นแต่อย่ำงใดให้ประกอบไปด้วยพรหมวิหำร ๔ เมื่อพิจำรณำดูแล้วสำมำรถที่จะ
ช่วยเหลือก็ช่วยเหลือให้เต็มที่เท่ำที่จะท ำได้ แต่ถ้ำไม่สำมำรถช่วยเหลือได้ ไม่ว่ำจะเรื่องใดเรื่องอื่นๆ ก็
ตำมก็ให้ท ำใจวำงเฉยเสียไม่ยินดียินร้ำยต่อเรื่องนั้นๆ 

สรุปควำมว่ำ พรหมวิหำร ๔ ประกำรนี้ เหมำะสมกับกำรท ำงำนของพนักงำนที่จะยึดหลัก 
ธรรมนี้เป็นเครื่องยึดเหนี่ยว และน ำไปปรับใช้ในองค์กรหรือบริษัทจะท ำให้กำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำง
พนักงำนกับนักท่องเที่ยวประกอบไปด้วยควำมสุขและควำมสำมัคคี เพิ่มควำมสนิทให้ ลดปัญหำต่ำงๆ
ได้เป็นอย่ำงดี 

 
                                                                          

๑๗ สัมภำษณ์ พระครูประภัสร์สุตคุณ (สุทัศน์ สุทสฺสโน). ผู้ช่วยเจ้ำอำวำส วัดเสำธงทอง อำรำมหลวง
อ ำเภอเมืองลพบุรี จังหวัด, ๒๓ เมษำยน ๒๕๖๐. 

 



๗๖ 
 

๔.๑.๔ แนวทางการประกอบธุรกิจตามหลักอคติ ๔  
พนักงำนที่ดีที่ฉลำดย่อมไม่น ำ อคติ คือ ควำมล ำเอียง มำใช้ในกำรท ำงำน เพรำะเหตุว่ำ 

กำรท ำงำนด้วยอคติ ย่อมเป็นที่รังเกียจของคนอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ต้องมีใจเป็นธรรม จะตัดสินสิ่งใด จะ
ท ำอะไรต้องค ำนึงถึงควำมถูกต้องชอบธรรมเป็นหลัก มิฉะนั้นแล้วบริษัทต่ำงๆ คงไปไม่รอด ผู้ร่วมงำน
อำจจะมีกำรแบ่งพรรคแบ่งพวกออกเป็น ๒ ฝ่ำย ๓ ฝ่ำย มีควำมแตกแยกเกิดขึ้นในหน่วยงำน บุคคล
ในบริษัทไม่มีควำมเป็นน้ ำหนึ่งใจเดียวกัน เป็นเหตุท ำให้กำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำนร่วมกันเป็นได้
โดยยำกล ำบำก ดังนั้น ควรจะศึกษำเรียนรู้เรื่อง อคติ ทั้ง ๔ ประกำรนี้ให้ดีให้ลึกซึ้ง เพื่อน ำมำปรับ
ประยุกต์ใช้ให้ถูกต้องเหมำะสม เป็นไปโดยธรรม ปรำศจำกอคต ิมีควำมรักผู้ร่วมงำน ไม่แบ่งพรรคแบ่ง
พวก ใครท ำดีก็ชมส่งเสริมใครท ำไม่ดีก็ว่ำกล่ำวตักเตือน โดยสมควรแก่เหตุและผล อคติ ทั้ง ๔ 
ประกำร คือ๑๘ 

(๑) ฉันทาคติ ล ำเอียงเพรำะชอบเป็นธรรมดำที่สุด กำรท ำงำนร่วมกันเป็นทีม เป็นหมู่
คณะย่อมจะมีกำรกระทบกระทั่ง มีควำมชอบไม่ชอบเกิดขึ้น บำงคนอำจจะท ำงำนไม่เก่ง ท ำงำนไม่
ค่อยเป็น แต่มีควำมเป็นเลิศในด้ำนกำรประจบประแจง คือ ประจบประแจงเก่ง เอำใจเป็น เป็นเหตุให้
เจ้ำนำยรักใคร่ชอบพอใจเป็นพิเศษ ยิ่งไปกว่ำนั้นหำกลูกน้องที่ตนชอบใจไม่มีคุณธรรมมักเป็นคนชอบ
อิจฉำ ไม่ชอบใจใครก็น ำเรื่องของคนคนนั้นมำตีไข่ใส่สี ก็อำจสูญเสียคนดีมีควำมสำมำรถไปอย่ำงน่ำ
เสียดำย ดังนั้นพนักงำนทั้งหลำยต้องมีควำมหนักแน่นไม่เชื่อง่ำย ฟังหูไว้หู ต้องแยกให้ออกว่ำ อันไหน
เป็นเรื่องส่วนรวม อันไหนเป็นเรื่องส่วนตัว ไม่เอำเรื่องส่วนรวมและส่วนตัวมำรวมกัน แล้วประพฤติ
ปฏิบัติต่อเพื่อนให้ถูกต้องเหมำะสมแก่เหตุและผล ให้เหมำะสมตำมควำมรู้ควำมสำมำรถของแต่ละ
บุคคล 

(๒) โทสาคติ ล ำเอียงเพรำะโกรธ ข้อนี้ผู้ที่เป็นผู้น ำ ผู้ที่เป็นพนักงำนจะต้องเป็นผู้ที่มีควำม
หนักแน่น ไม่วู่วำมโกรธง่ำย คนอยู่ร่วมกันเป็นหมู่มำก อำจจะมีบ้ำงที่เกียจคร้ำน ท ำงำนไม่เก่ง ไม่ไวไม่
คล่องแคล่วสนองงำนไม่ทันใจ หรืออำจจะมีบ้ำงที่ชอบเอำรัดเอำเปรียบคนอื่น อันเป็นเหตุให้กำร
ท ำงำนไม่ลื่นไหล ควำมล ำเอียงเพรำะข้อน้ี ไม่รู้จักระงับอำรมณ์ ไม่มีกำรพิจำรณำไตร่ตรองถึงควำมถูก 
ต้องชอบธรรมไม่ให้โอกำส ไม่ว่ำกล่ำวตักเตือนก่อน ก็อำจจะเป็นที่ครหำของผู้ร่วมงำนคนอื่นๆ หรือ
บุคคลทั่วไปได้ ดังนั้น ควรจะท ำใจให้เย็น สุขุมลุ่มลึก จะตัดสินใจท ำอะไร ก็ให้อยู่ในกรอบของเหตุผล 
ให้ตั้งอยู่บนพื้นฐำนของควำมถูกต้องชอบธรรมเป็นส ำคัญ 

(๓) โมหาคติ ล ำเอียงเพรำะหลง ข้อนี้พึงส ำเหนียกให้มำก ถ้ำพูดถึงควำมเป็นถึงระดับ
ผู้น ำผู้บริหำรแล้ว ไม่น่ำจะมีควำมโง่ ควำมเขลำ และควำมหลงเลย ยังมีคนที่โง่ในเรื่องที่ไม่ควรโง่ 
ฉลำดในเรื่องที่ไม่ควรฉลำด พูดในเรื่องที่ไม่ควรพูด ท ำในเรื่องที่ไม่ควรท ำและคิดในเรื่องที่ไม่ควรคิด 
บริหำรแต่คนอื่น แต่ไม่เก่งในเรื่องของตนเอง คือ บอกตนไม่ได้ ใช้ตนไม่เป็น เห็นตนไม่ชัด จัดตน ไม่
ถูก เป็นคนหลงตัวเอง คิดว่ำตัวเองเก่งอยู่คนเดียว ฉลำดอยู่คนเดียว จึงมองไม่เห็นควำมโง่เขลำของตัว 
เอง ฉะนั้นพนักงำนทั้งหลำยควรที่จะตระหนักถึง โมหำอคติ ข้อนี้ให้มำก เพรำะเหตุว่ำ ถ้ำตัดสินใจ 
กระท ำกำรใดๆ ลงไป โดยไม่ตั้งอยู่บนพื้นฐำนของควำมรู้ ของควำมถูกต้องชอบธรรม คือ ไม่รู้ว่ำสิ่งนี้
                                                                          

๑๘ สัมภำษณ์ พระมหำสมำน ชำตวิริโย, ดร. อำจำรย์ประจ ำวิทยำลัยพระธรรมทูต มหำวิทยำลัยมหำ
จุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย,  ๒๕ เมษำยน ๒๕๖๐. 

 



๗๗ 
 

ควรหรือไม่ควร สิ่งนี้ถูกต้องหรือไม่ถูกต้อง สิ่งนี้ชอบธรรมหรือไม่ชอบธรรมแล้วก็อำจจะเป็นเหตุน ำมำ
ซึ่งควำมผิดพลำดอย่ำงใหญ่หลวง คือ ท ำให้กำรท ำงำนร่วมกันล้มเหลว จนไม่อำจที่จะแก้ไขฟื้นฟูให้ดี
ขึ้นดังเดิมได้ หมดควำมเชื่อมั่นในกำรที่จะท ำธุรกิจ 

(๔) ภยาคติ ล ำเอียงเพรำะกลัว ข้อนี้ชี้เป็นชี้ตำยให้แก่ผู้อื่นได้ ควรที่จะพิจำรณำถึงโทษ
ของควำมล ำเอียงเพรำะกลัวนีใ้ห้มำกๆ เพรำะเหตุว่ำ ควำมกลัวมักท ำให้คนไม่เป็นตัวของตัวเอง ท ำให้
เป็นคนขลำดเขลำ ไม่มีควำมกล้ำหำญ ใจไม่ถึง จะท ำอะไรก็ กลัวไปสำรพัดเรื่อง ท ำให้เสียศูนย์ และ
สูญเสียภำวะของควำมเป็นผู้น ำ ไม่องอำจไม่มีควำมสง่ำงำมในหมู่ชน ท ำให้เสียชื่อเสียง เป็นเหตุให้
ผู้อื่นขำดควำมย ำเกรง ดังนั้นพนักงำนต้องกล้ำที่จะท ำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม ไม่กลัวที่จะถูกต ำหนิ 
ไม่หวำดกลัว ไม่หวั่นเกรงต่อสิ่งใด ต่ออิทธิพลใดๆ ถ้ำพิจำรณำเห็นแล้วว่ำ สิ่งที่ตนก ำลังท ำอยู่นั้น
ถูกต้องชอบธรรม ก็พร้อมที่จะท ำทันทีโดยไม่ลังเล แม้จะรู้อยู่ว่ำตนเองอำจจะไม่มีควำมปลอดภัยก็ตำม
ถ้ำจะกล่ำวในแง่ของกำรท ำธุรกิจ  

สรุปความว่า อคติทั้ง ๔ ประกำรนี้ เป็นอุปสรรคต่อกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงเพื่อนร่วม 
งำนและนักท่องเที่ยวเป็นเหตุท ำให้บริษัทท ำธุรกิจกำรงำนเสียหำย ล้มเหลว ไม่เจริญก้ำวหน้ำ ท ำให้
เสียชื่อเสียง เป็นที่ต ำหนิของนักปรำชญ์รำชบัณฑิตทั้งหลำย พนักงำนที่ปรำรถนำให้ธุรกิจ ประสพ
ควำมเจริญก้ำวหน้ำ ก็ให้เว้นจำกอคติทั้ง ๔ ประกำรนี้เสียแล้วประกอบ นำคติ อันเป็นธรรมตรงกัน
ข้ำมกับ อคต ิน้ัน 

 

๔.๑.๕ แนวทางการประกอบธุรกิจตามหลักสังคหวัตถุ ๔  
ส ำหรับพนักงำนที่เก่งที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถแล้ว กำรที่จะท ำงำนให้ประสบควำมส ำเร็จ

ได้ตำมเป้ำประสงค์น้ันก็ไม่ใช่เรื่องยำกเลย แต่กำรที่จะเป็นคนที่ดีนั้นก็เป็นเรื่องยำกพอสมควรพนักงำน
ที่เก่งนั้น คือ เก่งในเรื่องของกำรท ำงำนกำรจัดกำร รู้ทุกอย่ำงที่เกี่ยวกับกำรท ำงำนแต่ไม่สำมำรถจะ
ครองใจเพ่ือนร่วมงำน กำรเป็นพนักงำนที่ดีต้องท ำงำนได้อย่ำงมีควำมสุข กำรที่จะท ำงำนให้ได้ดีและมี
ควำมสุขนั้น บุคคลในบริษัทต้องท ำงำนร่วมกันเป็นทีม ต้องมีควำมเป็นน้ ำหนึ่งใจเดียวกัน มีควำมรู้สึก
ที่ดีต่อกันประหนึ่งบุคคลในครอบครัวเดียวกัน ถ้ำท ำได้เช่นนี้ กำรท ำงำนร่วมกันก็จะเป็นไปอย่ำงมี
คุณภำพ ดังนั้นควำมปรำรถนำจะเป็นกำรท ำงำนได้อย่ำงมีควำมสุข ก็ต้องอำศัยหลักธรรม ๔ ประกำร 
ไว้เป็นเครื่องครองใจ เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวน้ ำใจเพื่อนร่วมงำน ได้แก ่สังคหวัตถุ ๔ นั่นเองคือ๑๙ 

(๑) ทาน กำรแบ่งปันสิ่งของ เช่น ปัจจัย ๔ มี อำหำร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อำศัยยำรักษำ
โรค เป็นต้น และอื่นๆ ที่นอกจำกน้ี ในข้อนี ้พนักงำนต้องเป็นคนใจกว้ำง ไม่ใจแคบ ไม่ตระหนี่ มีควำม
เสียสละ รู้จักให้ รู้จักแบ่งปันของๆ ตน แก่เพื่อนร่วมงำน เช่น รู้จักเลี้ยงข้ำว เพื่อนร่วมงำน รู้จักให้
ของขวัญและรำงวัลในส ำคัญๆ บ้ำง เป็นต้น ถ้ำท ำได้อย่ำงนี้ก็จะเป็นที่รักของเพื่อนร่วมงำน ท ำให้
บุคคลเหล่ำนั้นส ำนึกถึงคุณควำมดีที่มีให้ เมื่อเขำเหล่ำนั้นมีควำมเชื่อมั่นและศรัทธำในแล้ว ก็ย่อมที่จะ
ท ำงำนสนองด้วยควำมตั้งใจและเต็มก ำลังควำมรู้ควำมสำมำรถ 

                                                                          
๑๙ สัมภำษณ์  ดร.วีรชัย อนันต์เธียร, กรรมกำรผู้จัดกำร บริษัท เอเคอร์ดีเวลลอปเมนท์ จ ำกัด,          

๖พฤษภำคม  ๒๕๖๐. 
 



๗๘ 
 

(๒) ปิยวาจา กำรพูดเพรำะ พูดหวำน พูดดีมีสำระ พูดสมำนน้ ำใจ ที่หวังควำมรักควำม
ศรัทธำจำกคนอื่น เวลำที่เพื่อนร่วมงำนเจ็บไข้ได้ป่วยก็ถำมไถ่ เวลำที่นักท่องเที่ยวมีปัญหำก็ช่วยแก้ไข 
เรียกได้ว่ำเป็นคนใจดีมีน้ ำใจ แต่เพียงแค่เป็นคนใจดี มีน้ ำใจเพียงอย่ำงเดียวก็ยังไม่พอเพรำะเหตุว่ำ 
ควำมมีน้ ำใจหรือกำรให้นั้น เพียงแค่ท ำให้รู้สึกรัก รู้สึกดี รู้สึกประทับใจเท่ำนั้น แต่ยังไม่ท ำให้รู้สึก
ซำบซึ้งตรึงใจ ยังไม่ท ำให้รู้สึกอบอุ่นใจ ยังไม่ท ำให้รู้สึกปลำบปลื้มใจและตรำตรึงใจ แต่ถ้ำมี ปิยวำจำ 
คือ พูดเพรำะพูดหวำนด้วยแล้ว ก็จะท ำให้เกิดควำมรักเกิดควำมศรัทธำเช่ือมั่นอย่ำงทบเท่ำทวีคูณ 

(๓) อัตถจริยา ผู้เป็นพนักงำนที่ดีควรที่รู้จักเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์
ส่วนรวมบ้ำง เช่น มีกิจกรรมงำนใดอันจะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม หรือเป็นประโยชน์ร่วมกัน หรือมี
กำรสังสรรค์กันในหมู่คณะก็ควรที่จะเข้ำมำร่วมบ้ำง หรือไม่ก็ควรที่จะเสียสละทรัพย์ของตนเพื่อประ 
โยชน์ของส่วนรวมบ้ำง เป็นต้น 

(๔) สมานัตตตา ควำมเป็นผู้มีตนเสมอ วำงตนให้เหมำะสมแก่ฐำนะ ต ำแหน่งหน้ำที่ เช่น 
เป็นหัวหน้ำควรจะวำงตนอย่ำงไรกับลูกจ้ำง กับผู้ใต้บังคับบัญชำลูกจ้ำงหรือผู้ใต้บังคับบัญชำก็เช่นกัน 
ต้องรู้ว่ำ ตนควรจะวำงตนอย่ำงไรจึงจะเหมำะสม ในข้อนี้ส ำหรับพนักงำนไม่ควรจะถือองค์ เย่อหยิ่ง มี
มำนะถือตัว ควรวำงตนให้ง่ำยต่อกำรเข้ำหำ รู้จักวำงตนและอำรมณ์ให้เสมอต้นเสมอปลำย ไม่ใช่ท ำตัว
เป็น ผีเข้ำผีออก เดี๋ยวดี เดี๋ยวร้ำย ดังนั้นพนักงำนที่ดีควรที่จะท ำตนให้เป็นคนง่ำยๆ เป็นคนเสมอต้น
เสมอปลำย ประพฤติตนให้ถูกต้องสม่ ำเสมอ 

สรุปความว่า สังคหวัตถุธรรมนี ้เป็นธรรมหนุนให้พนักงำนที่เก่งที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถ 
อยู่แล้ว ให้เป็นกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อนร่วมงำนที่มำรับบริกำร มีควำมโดดเด่น เป็นสง่ำ 
เป็นที่รัก เป็นที่ชื่นชอบ เป็นที่ไว้เนื้อเชื่อใจ เป็นที่ชื่นอกชื่นใจแก่บุคคลอื่น อีกทั้งยังสำมำรถยึดเหนี่ยว
น้ ำใจบคุคลอื่นให้ตรำตรึงอยู่กับเรำโดยตลอดเวลำไม่ลืมเลือน วำงตนให้เหมำะสม 

ผู้วิจัยได้วิเครำะห์จำกข้อมูลผู้ให้ข้อมูลจำกประเด็นดังกล่ำวพอสรุปได้ว่ำ พระพุทธศำสนำ
ให้ควำมส ำคัญกับกำรฝึกตนให้มีควำมพร้อมก่อนแล้วจึงจะสำมำรถฝึกหรือปกครองผู้อื่นให้ดีได้
ผู้บริหำรที่ฝึกตนเพ่ือให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถและให้มีคุณธรรมจริยธรรมในตนเองให้ดีพร้อมแล้วและ
ยังรู้จักให้รวมทั้งเสียสละประโยชน์สุขส่วนตนเพื่อช่วยเหลือผู้อื่นให้มีควำมสุขเขำจะเป็นที่เคำรพรัก
ของพนักงำน๒๐

 

หลักพุทธธรรมที่ควรน ำมำปฏิบัติส ำหรับผู้ประกอบธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ ผู้ประกอบธุรกิจ
อสังหำริมทรัพย์จ ำเป็นต้องมีควำมคิดที่ดีถูกต้องและบริสุทธิ์โดยมุ่งแสวงหำก ำไรที่ชอบธรรมและไม่
เป็นกำรเบียดเบียนผู้อื่นเมื่อได้แผนงำนแล้วก็ต้องบริหำรงำนด้วยกำรพูดและกำรกระท ำที่ดีต่อ
พนักงำนด้วยเมื่อสิ้นสุดกำรบริหำรจะมีกำรประเมินผลเพื่อวัดว่ำเป้ำหมำยที่ได้รับเป็นไปตำมที่ก ำหนด
ไว้หรือไม่ซึ่งอำจเป็นไปได้ทั้งก ำไรที่มำกกว่ำใกล้เคียงหรือเท่ำกับน้อยกว่ำที่ก ำหนดไว้หรือแม้กระทั่ง
ขำดทุนพระพุทธศำสนำเสนอแนวทำงในกำรรับมือว่ำให้เข้ำใจตำมควำมเป็นจริงของสรรพสิ่งซึ่งตกอยู่
ภำยใต้กฎไตรลักษณ์และโลกธรรมดังนั้นผู้บริหำรควรตั้งสติและใช้ปัญญำพิจำรณำแก้ไขปรับปรุงกำร

                                                                          
๒๐ สัมภำษณ์ นำยสัมพันธ์ ดวงเพ็ชร, ผอ.กองผังระบบไฟฟ้ำ กำรไฟฟ้ำนครหลวง,                       

๑๐ พฤษภำคม  ๒๕๖๐. 



๗๙ 
 

บริหำรต่อไปสำหรับหลักสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีระหว่ำงผู้บริหำรและพนักงำนให้เป็นไปตำมหลักทิศ
เบื้องล่ำงและสังคหวัตถ ุ ๔ ๒๑

  

กำรที่ผู้ประกอบธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ทุกคนฝึกฝนตนเองให้ดีแล้วคือฝึกตนจนมีควำม
พร้อมทั้งด้ำนควำมรู้ควำมสำมำรถ (เก่งคิด-เก่งงำน) ควบคู่กับควำมรู้ทำงธรรมรวมทั้งมีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดีรู้จักให้และเสียสละสิ่งต่ำงๆทั้งสิ่งที่จับต้องได้และไม่ได้เพื่อให้พนักงำนมีขวัญก ำลังใจที่ดีเต็มใจ
ปฏิบัติตำมค ำสั่งกำรและทำงำนอย่ำงมีควำมสุขนั้นจะท ำให้เป็นที่เคำรพรักของพนักงำนเป็นแบบอย่ำง
ที่ดีในกำรด ำเนินชีวิตและสำมำรถจูงใจให้ปฏิบัติงำนตำมได้อย่ำงมีประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนของ
ผู้บริหำรที่ต้องอำศัยควำมร่วมมือของพนักงำนในกำรท ำงำนตำมแผนงำนที่วำงไว้เพื่อบรรลุหำกไม่เป็น 
ไปตำมเป้ำหมำยจะเกิดทุกข์แต่ถ้ำบรรลุผลก็จะเป็นสุขพระพุทธศำสนำเสนอแนะว่ำให้ท ำควำมเข้ำใจ
ในกฎธรรมชำติของสรรพสิ่งและให้ด ำรงสติเพื่อใช้ปัญญำในกำรรับมือกับสถำนกำรณ์ต่ำงๆควำม 
สัมพันธ์อันดีระหว่ำงผู้บริหำรและผู้ใต้บังคับบัญชำเกิดขึ้นในองค์กรแล้วจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องสร้ำง
ควำมสัมพันธ์ให้เจริญยิ่งๆขึ้นไปโดยต้องคอยช่วยเหลือเกื้อกูลสงเครำะห์กันเพื่อเป็นกำรผูกไมตรียึด
เหนี่ยวใจของบุคคลให้รักและสมัครสมำนสำมัคคีหรือก็คือยึดเหนี่ยวควำมสัมพันธ์อันดีนี้ให้แน่นแฟ้น
ยิ่งๆขึ้นไป วิธีเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์ให้แน่นแฟ้นยิ่งขึ้นในทำงพระพุทธศำสนำ เรียกว่ำ สังคหวัตถุ๒๒ 

ผู้ประกอบธุรกิจอสังหำริมทรัพย์น ำนโยบำยและแผนงำนที่ผู้บริหำรระดับสูงก ำหนดไว้ไป
ปฏิบัติโดยเป็นสื่อกลำงระหว่ำงผู้บริหำรระดับสูงและระดับต้นผู้บริหำรระดับนี้  จ ำเป็นต้องมีควำม 
สำมำรถด้ำนกำรสื่อสำรให้ผู้ฟังเกิดควำมเข้ำใจและจูงใจให้ปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องจึงต้องมีทักษะ
ด้ำนมนุษยสัมพันธ์เป็นหลักพระพุทธศำสนำ เรยีกว่ำ มีนิสสยสัมปันโน คือ พึ่งพำอำศัยคนอื่นได้เพรำะ
มีมนุษยสัมพันธ์ดีนอกจำกมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีระหว่ำงบุคคลำกรในองค์กรแล้ว ยังต้องมีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดีกับบุคคลภำยนอกด้วยเนื่องจำกบำงครั้งอำจต้องขอควำมร่วมมือหรือควำมช่วยเหลือจำกผู้อื่น  
(เช่นคู่ค้ำ, คู่แข่งขัน, ลูกค้ำ) และแหล่งเงินทุน (เช่นธนำคำร, บริษัทเงินทุน) รวมไปถึงธุรกิจที่สนใจเข้ำ
ร่วมเป็นพันธมิตรทำงกำรค้ำซึ่งกำรปฏิบัติของผู้บริหำรที่มีมนุษยสัมพันธ์และจริยธรรมอันดีงำมเช่นมี
ควำมซื่อสัตย์ควำมอ่อนโยนต่อผู้ที่ทำกำรติดต่อสัมพันธ์ยอมเสียสละผลประโยชน์บำงส่วนเพื่ อ
ผลประโยชน์ส่วนรวมช่วยเหลือกิจกำรงำนที่เป็นประโยชน์ต่อกันคือไม่ได้มุ่งตนเองเป็นศูนย์กลำงแต่
ค ำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นต้นจะท ำให้ผู้บริหำรสำมำรถครองใจผู้อื่นและได้รับควำมไว้วำงใจยอม 
รับนับถือชื่นชมหรือที่เรียกว่ำ“มีเครดิตดี”ส่งผลให้เข้ำถึงแหล่งเงินทุนได้สะดวกสำมำรถสรรหำต้นทุน
กำรเงินที่ต่ ำกว่ำได้ง่ำยรวมทั้งได้รับควำมร่วมมือจำกผู้อื่นได้เป็นอย่ำงดี๒๓

 

                                                                          
๒๑ สัมภำษณ์ พระสุธีวีรบัณฑิต (โชว์ ทสฺสนีโย), ผู้ช่วยเจ้ำอำวำสวัดศรีสุดำรำมวรวิหำร, ผู้อ ำนวยกำร

ส ำนักส่งเสริมพระพุทธศำสนำและบริกำรสังคม มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย (มจร.),                    
๑๘ เมษำยน   ๒๕๖๐. 

๒๒ สัมภำษณ์ พระวิสุทธิวรำภรณ์ กิตฺติภทฺโท, ผู้ช่วยเจ้ำอำวำสวัดเทพธิดำรำม วรวิหำร, รอง
ผู้อ ำนวยกำรสถำนีโทรทัศน์โลกพระพุทธศำสนำเฉลิมพระเกียรติฯ WBTV วัดยำนนำวำ, วันที่  ๒๐ เมษำยน  
๒๕๖๐. 

๒๓ สัมภำษณ์ พระครูประภัสร์สุตคุณ (สุทัศน์ สุทสฺสโน), ผู้ช่วยเจ้ำอำวำส วัดเสำธงทอง อำรำมหลวง
อ ำเภอเมืองลพบุรี จังหวัด,    ๒๓ เมษำยน ๒๕๖๐. 



๘๐ 
 

กำรด ำเนินชีวิตของมนุษย์ในสังคมที่อยู่ร่วมกันศีลหรือวินัยจะช่วยจัดให้เกิดควำมเป็น
ระเบียบในควำมเป็นอยู่และเอื้อโอกำสให้เกิดกำรพัฒนำจนสำมำรถท ำให้มนุษย์มีพฤติกรรมเกิดควำม
เคยชินที่ดีงำมตำมแบบอย่ำงของศีลที่ก ำหนดไว้ดีแล้ว ฉะนั้นกำรจะฝึกให้เกิดควำมเคยชินในสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งจะต้องมีรูปแบบและวิธีกำรนั้นๆอย่ำงเช่น ศีลหรือวินัยเป็นต้นให้เป็นอุปกรณ์ในกำรฝึกฝน
เบื้องต้นเมื่อฝึกพฤติกรรมควำมเคยชินให้อยู่ในกรอบระเบียบแล้วกำรฝึกปรือในด้ำนคุณภำพและ
สมรรถภำพของจิตสมำธิเป็นส่วนของกำรฝึกฝนในด้ำนจิตใจหรือระดับจิตใจให้เกิดกำรพัฒนำ
คุณสมบัติต่ำงๆคือในด้ำนคุณธรรม เช่น มีเมตตำกรุณำควำมเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ควำมเข้มแข็งอดทนตลอด
ทั้งควำมเพียรพยำมควำมรับผิดชอบควำมแน่วแน่มั่นคงมีสติสมำธิและในด้ำนท ำให้เกิดควำมสุข เช่น
ควำมผ่องใสเบิกบำนควำมรู้สึกอิ่มใจกำรพัฒนำสุขภำพจิตให้มีควำมมั่นคงในกำรด ำรงอยู่ของชีวิตให้มี
ควำมสุขและควำมสุขที่ได้รับจะเป็นควำมที่แท้และยั่งยืนได้ต้องอำศัยควำมเข้ำใจโดยกำรฝึกปรือ
ปัญญำให้เกิดควำมรู้ควำมเข้ำใจสิ่งทั้งหลำยตำมควำมเป็นจริงจนถึงขึ้นหลุดพ้นมีจิตใจเป็นอิสระผ่องใส
เบิกบำนโดยสมบูรณ์ปัญญำเป็นเรื่องของกำรฝึกหรือพัฒนำในด้ำนควำมรู้ควำมจริงโดยเริ่มตั้งแต่
ควำมเห็นควำมเชื่อควำมเข้ำใจควำมหยั่งรู้ในเหตุผลกำรรู้จักวินิจฉัยไตร่ตรองด้วยควำมแยบยลให้เห็น
ตำมควำมเป็นจริงหมำยควำมว่ำรู้เท่ำทันควำมเป็นไปของโลกและชีวิตจนท ำให้จิตใจเป็นอิสระข้ำมพ้น
ควำมทุกข์ปรำศจำกปัญหำถึงควำมเป็นอิสรภำพโดยสมบูรณ์หลักไตรสิกขำนี้โดยสำระครอบคลุมถึง
กำรท ำให้เกิดกำรพัฒนำทำงสังคมพัฒนำทำงอำรมณ์และกำรพัฒนำทำงปัญญำหลักค ำสอนของพระ 
พุทธศำสนำทั้งหมดคือหลักแห่งกำรศึกษำหรือหลักแห่งกำรพัฒนำที่มุ่ง เน้นหรือน ำไปสู่เป้ำหมำย
สูงสุด๒๔

 

ดังนั้นกำรบริหำรงำนเพื่อแสวงหำก ำไรอย่ำงถูกต้องชอบธรรมไม่เบียนเบียนผู้อื่นและกรณี
ที่มีก ำไรก็เผื่อแผ่ผลก ำไรกลับคืนสู่สังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่ำงๆขององค์กรถือได้ว่ำเป็นกำร
บริหำรที่มีจริยธรรมและเป็นควรค่ำแก่กำรยอมรับและยกย่องเป็นอย่ำงยิ่ง ดังที่พระสัมมำสัมพุทธเจ้ำ
ตรัสสรรเสริญคฤหัสถ์ที่แสวงหำทรัพย์โดยชอบธรรมด้วยกำรงำนที่ไม่ผิดครั้นแสวงหำได้แล้วบ ำรุงตน
ให้เป็นสุขและแจกจ่ำยท ำบุญไม่หมกมุ่นมัวเมำในทรัพย์แต่มีปัญญำในกำรใช้ทรัพย ์
 
๔.๒ สรุป 

กำรน ำหลักพุทธธรรมมำเป็นแนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำในกำรท ำงำนของพนักงำนถือว่ำ
เป็นกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ใหม่แก่กำรท ำงำนในกำรเสริมสร้ำงจริยธรรมแก่พนักงำนถึงแม้หลำยๆท่ำน
อำจจะมองว่ำ พนักงำนมีคุณธรรมจริยธรรมที่เข้มแข็งมำกอยู่แล้วก็ตำม ผู้วิจัยยังคงยืนยันว่ำมำตร 
กำรต่ำงๆ “กำรควบคุมตนเอง ” ไม่ว่ำจะเป็นมำตรกำรทำงกฎหมำยมำตรกำรทำงสังคม หรือมำตร 
กำรที่ควบคุมกันเองก็เป็นเพียงกรอบหรือกฎเกณฑ์ที่มีไว้ปัองกันพฤติกรรมภำยนอกเท่ำนั้น  กำร
น ำเสนอแนวทำงเป็นสิ่งส ำคัญและลึกซึ้ง จำกแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับกำรจริยธรรมตำมแนวพระพุทธ 
ศำสนำนั้นท ำให้ทรำบว่ำ กำรน ำหลักพุทธธรรมมำมำประยุกต์ใชใ้นกำรท ำงำนต้องได้รับกำรสังเครำะห์
องค์ประกอบทั้งหมดเพื่อให้เห็นภำพของอย่ำงเหมำะสม ซึ่งเป็นกำรตระหนักรู้คุณค่ำและปลูกฝัง

                                                                          
๒๔ สัมภำษณ์ พระมหำสมำน ชำตวิริโย, ดร. อำจำรย์ประจ ำวิทยำลัยพระธรรมทูต มหำวิทยำลัยมหำ

จุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย,  ๒๕ เมษำยน ๒๕๖๐. 



๘๑ 
 

จิตส ำนึกในกำรท ำงำนให้ส ำเร็จตำมเป้ำหมำยเพื่อกำรพัฒนำศักยภำพนักธุรกิจในกำรปฏิบัติงำนให้มี
คุณภำพมำตรฐำนโดยกำรยึดหลักธรรมมำเป็นแนวทำงในกำรด ำเนินชีวิต สรุปว่ำกำรศึกษำพุทธรรม
ส ำหรับผู้ประกอบธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ที่ได้กล่ำวมำแล้ว จะเห็นได้ว่ำพระพุทธศำสนำได้สอนหลัก 
ธรรมเกี่ยวกับเศรษฐกิจไว้ทุกแง่ทุกมุมท ำให้เห็นว่ำเรื่องของธุรกิจเป็นหลักธรรมที่เป็นองค์รวมระหว่ำง
ควำมสัมพันธ์ของมนุษย์สังคมและธรรมชำติที่มีกำรประสำนและเกื้อกูลกันในกำรด ำรงชีวิตมีกำร
ด ำเนินชีวิตซึ่งมีเรื่องเกี่ยวกับเศรษฐศำสตร์เข้ำมำเกี่ยวข้องอย่ำงมำกตำมทัศนะทำงพระพุทธศำสนำ
มองพฤติกรรมในทำงเศรษฐกิจของมนุษย์ว่ำจะต้องเป็นไปในทำงที่ไม่เบียดเบียนตนคือไม่ท ำให้เสีย
คุณภำพชีวิตของตนเองแต่ให้เป็นไปในทำงที่พัฒนำคุณภำพชีวิตเสริมคุณภำพชีวิตนั้นนี่เป็นกำรไม่
เบียดเบียนตนเบียดเบียนผู้อื่นคือไม่ก่อควำมเดือดร้อนแก่สังคมและไม่ท ำให้เสียคุณภำพของระบบ
ธรรมชำติสิ่งแวดล้อม 

ดังนั้นชีวิตทำงเศรษฐกิจจึงไม่แยกออกจำกศำสนำถ้ำมนุษย์มีกำรประกอบธุรกิจอย่ำง
ถูกต้องก็สำมำรถเข้ำถึงเป้ำหมำยในพุทธศำสนำได้จะท ำให้มีชีวิตอยู่อย่ำงเป็นสุขและประสำนกลม 
กลืนกับธรรมชำติไม่ก่อทุกข์ปัญหำให้แก่ตนเองและผู้อื่นกำรน ำพุทธธรรมไปใช้ในกำรประกอบธุรกิจ
อสังหำริมทรัพย์ได้น ำมำใช้แล้วเกิดประโยชน์หลำยประกำร กำรน ำหลักคุณธรรมและจริยธรรมมำใช้
ในธุรกิจนั้นจึงเป็นสิ่งส ำคัญเพรำะไม่เพียงแต่จะเป็นกำรปลูกฝังให้นักธุรกิจได้รู้จักกำรบริหำรกำร
จัดกำรอย่ำงถูกวิธีโดยไม่เบียดเบียนผู้ร่วมงำนหุ้นส่วนทำงธุรกิจผู้บริโภคและมอบสิ่งดีๆกลับสู่สังคม ทั้ง
ยังเป็นกำรส่งเสริมให้นักธุรกิจได้ทรำบและตระหนักถึงหลักกำรปฏิบัติหน้ำที่ของนักธุรกิจและกำร
ด ำรงตนในสังคมได้อย่ำงดีซึ่งกำรมีคุณธรรมจริยธรรมในธุรกิจนั้นจะเป็นดั่งแรงจูงใจที่ท ำให้องค์กร
ธุรกิจมีควำมรับผิดชอบต่อผู้บริโภคสิ่งแวดล้อมและสังคมมำกขึ้นโดยสิ่งที่บริษัทหรือองค์กรธุรกิจจะ
ได้รับตอบแทน คือ ควำมเชื่อถือภำพลักษณ์ที่ดีรวมถึงอำจก่อให้เกิดควำมภักดีต่อตรำสินค้ำและ
บริกำรของผู้บริโภคซึ่งมีคุณค่ำมำกกว่ำผลก ำไรอันสูงสุดอีกด้วยเพื่อกำรสร้ำงจริยธรรมและควำมส ำ
เสร็จในกำรท ำงำนและกำรร่วมงำนกันกับผู้อื่นในบริษัทเพื่อให้เกิดประสิทธิภำพประสิทธิผลและ
ประโยชน์สงูสูดในกำรท ำธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ 


